Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a birdbike.hu weboldalon (a tovébbiakban: honlap) elérheté
szolgaltatas igénybevételének igénybevev6 (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap hasznalatahoz
sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjdk. A Felhasznald
a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A felhasznalé a Cofidis Aruhitel igénylése esetén kifejezetten elfogadja, hogy alabbi adatai hiteligénylés céljabdl atadasra keriilnek a
Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe szamara:

. teljes név

. szliletési datum (év/ho/nap)

. édesanyja neve (nem kerul taroldsra)
. telefonszéam

. e-mail cim

. rendelés azonosito

. rendelés értéke

. rendelt termékek megnevezése

. valasztott hitelkonstrukcié paraméterei

> OONOOUTA WN -

felhasznalé kifejezetten elfogadja, hogy az adatok ataddsa utdn a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepének Altaldnos Szerzddési
Feltételeiben illetve Adatkezelési Nyilatkozataban foglaltak az irdnyaddak,az atadott adatok kezelésére (igy azok megGrzésére,
torlésére) is vonatkozodan.

2. A Szolgaltaté
Név: [Metdlsecurity 2002 Kft.]
Székhely: [8600 Sidéfok, F6 utca 60]
Levelezési cim: [8600 Siéfok, F6 utca 60]
Uzlethelyiség cime: [8600 Siéfok, F6 utca 60]
Képvisel6 neve: [Palfoldi Karoly]
Cégjegyzékszam: [14-09-312742]
Bejegyzo Birésag neve: [Kaposvari Torvényszék Cégbirdsagal
Adészam: [12916304-2-14]
Ko6zosségi adéoszam: HU12916304
Szamlavezet6 pénzintézet: CIB Bank
Szamlaszam: [10700749-68704319-51100005]
IBAN szamlaszam: HU49-1070-0749-6870-4319-5110-0005
E-mail cim: [mskft@mskft.hu]
Telefonszam: [+3620 9420109]

3. A honlapon folytatott tevékenység
- Bird elektromos robogdk kis és nagykereskedelme
- Elektromos jarml(ivek és alkatrészek forgalmazasa
- Elektromos kerékparok gyartasa
- Kerékparok egyéb sporteszk6zok forgalmazasa
- Hasznalt jarmUvek forgalmazasa
- Elektromos jarm(ivek szervize

- Kerékparok, elektromos kerékparok, robogdk kélcsonzése

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald felelésségen tulmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznalo teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznald koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll, sem kodzvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltato jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatdsdra utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzGi jogvédelem ala esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata



A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetéséget biztosit a Felhasznalok szamara. A honlapon a Felhasznald
mendpontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva talalhatok meg. Az Akcidés termékek kategdridban
az aruhazban kaphaté Osszes akcidés termék megtalalhatd. Minden terméknél kilon-kilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés. A Tobbet olcsobban mentpont alatt taldlja azokat a termékeket,
amelyekre az &ruhaz tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsagok meniipontban taldlhatok a
honlap kindlatdban Ujonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategdridban Iévé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehet6ség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelelé termék taldlatok a kategoridkhoz
hasonldan listaszerlen jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam bedllithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével ellenérizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve tordlheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitiritésére is. A Felhasznal6 a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehet6ség van
belépésre, regisztraciora.

A regisztracio és vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznaldonak megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim,
valamint ha ettdl eltér6 a szallitdsi cim. Regisztraciohoz az el6bbi adatokon felll egy jelszd6 megadasa is szikséges. A sikeres
Szolgaltatotol, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznald felelés. A
Felhasznalo felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az adataival
harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszé esetén a honlapon Uj jelszdé kérhet6 a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznalo
korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara megfelel6 fizetési és szallitdsi mddot. A
Felhasznald egy Gsszefoglalo oldal segitségével ellendrizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Err6l a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utén (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibds adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 6ran belil kételes jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenll a Felhasznalé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok maoddositasa menipont, ahol a regisztraci6 soran megadott adatait tudja
médositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgaltatd a Felhasznaldt 48 6ran belll tajékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Felhaszndld nem kapja ezt meg 48 6ran belll a
visszaigazolast, ugy a Felhasznalé mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlds soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdasi modokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhaszndlé rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leaddsa elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacidés térsadalommal 6sszefliggl szolgdltatédsok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szo6lé6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairol sz4lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre.

5.4. A szerzodés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

5.5. Szamla
A Szolgaltatd papiralapu szamlat allit ki, melyet a megrendelt artval egyltt kézbesit.
Ha a Felhasznald egyes tételekrdl kilon szamlat szeretne kérni, akkor kilon kell azokat megrendelnie.

5.6. Fizetés:
5.6.1. Készpénzzel a helyszinen

5.6.2. El6re utalas
A Szolgaltaté a megrendelt termékrdl dijbekérdt allit ki, melyet elektronikus Gton elkild a Megrendel6nek.

5.6.3. Utanvét
Atvételkor fizetés a futarnak.

5.6.4. Cofidis online hitel

A finanszirozé bank pozitiv hitelbirdlata utan a Megrendel6 a kinyomtatott, aldirt dokumentumokat eljuttatja a Szolgaltatohoz.
Amennyiben a dokumentumok aldirva, hianytalanul, megérkeznek a Szolgdltaté a megrendelt terméket személyesen atadja vagy
hazhozszallitja.
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A Cofidis Magyarorszagi Fiéktelepe altal nyUjtott Cofidis Aruhitel igénylésének feltételei a(z) METALSECURITY 2002 Kft.
lzletében/lzleteiben és/vagy weboldaldn/weboldalain benyujtott hiteligénylések esetén.

Hitel célja: Tartos fogyasztasi cikkek és/vagy szolgaltatédsok vésarldsa magénszemélyek részére
Konstrukcié kéd: STD1699_50_48_HO

Konstrukcio neve: Standard 16,99% THM_50_48 HO

Ervényes: 2024, aprilis 1. - visszavonasig

Hitel dsszege: Minimum 50 000 Ft, maximum 1 500 000 Ft.

Futamid8: 10, 12, 15, 18, 24, 29, 36, 48 hénap

Onrész: 600 000 Ft vételar felett legalabb a vételar 20%-a

Kamat: Evi fix 16,99%-t6] 39,99%-ig

Kezelési dij: 0%

Kamatszéamitds madja: téke x kamatléb x i

:Ls:;'é?(:t::.;ir;ész\et A folyésitast kovetd hénap 10. napjan esedékes az ASZF szerint.

Havi térlesztd részlet 6sszege: Minimum 2 836 Ft, maximum 176 071 Ft.

Egyéb dijak, kéltségek:
Torlesztérészlet fizetési modja:  csoportos beszedés, atutalds, csekkes (postai készpénzatutaldsi megbizas) és készpénzes

befizetés

Torlesztorészlet fizetés dija: csekkes (postai készpénzatutaldsi megbizés) és készpénzes befizetés esetén a havi
torlesztbrészleten felll +535 Ft kiilon szolgaltatasi dij kerdl felszamitasra, a tobbi fizetési mod
ingyenes

Addssagkezelési dij: a.) 670 Ft, amennyiben On a kélcsénszerzédés alapjan fennalld barmely fizetési

koételezettségevel késedelembe esik;

b.) tovébbi 3 360 Ft, amennyiben a késedelem még a térgyhdnap utolsé napjan is fennall;
c.) tovabbi 4 700 Ft, amennyiben a késedelem még a targyhdnapot kévetd hdnap utolsé
napjan is fennall, illetve havonta mindaddig ez az 6sszeg kertl ismét felszamitasra, ameddig
késedelmes tartozdsat nem rendezi.

Az addssagkezelési dijat a COFIDIS jogosult ismételten felszamitani, amennyiben a futamidé
alatt, hatralékos tartozésénak visszafizetését kovetden, ismételten késedelembe esik.

A szerzédéssel kapcsolatos dijakat és koltségeket a mindenkor aktualis COFIDIS ARUHITEL ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI, valamint a Hirdetmény tartalmazza.

Teljes hiteldij mutatoé: Reprezentativ példa Cofidis Aruhitel igénylése esetén: 1 500 000 Ft hitelésszeg esetén
(termék/szolgaltatas készpénzara: 1 875 000 Ft, onrész: 375 000 Ft) a havi torlesztérészlet:
42 548 Ft, referencia THM: 16,99%, futamidé: 48 hdnap, hitelkamat(fix): évi 16,99%, teljes
visszafizetendd bsszeg: 2 042 304 Ft, a hitel teljes dija (kamat): 542 304 Ft (a hitel teljes
dijaban foglalt dij: 0 Ft; jutalék: O Ft; koltség: O Ft; add: O Ft). A referencia THM az itt
megjeldlt hiteldsszeg és futamidé figyelembevételével kerllt meghatérozasra, a teljes hiteldij
mutaté meghatarozasaradl, szamitasardl és kozzétételérdl szélo 83/2010. (II1.25.) Korm.rend.
9. § (1) bekezdés e) pontja és 9.§ (3) bekezdése alapjant]

Futamidé | Minimum hitelésszeg | Maximum hitelésszeg Kamat/THM
10 50 000,00 1 500 000,00 39,99%
12 50 000,00 1 500 000,00 38,74%
15 50 000,00 1 500 000,00 34,78%
18 100 000,00 1 500 000,00 28,42%
24 100 000,00 1 500 000,00 23,54%
29 100 000,00 1 500 000,00 21,99%
36 100 000,00 1 500 000,00 19,99%
48 100 000,00 1 500 000,00 16,99%

[1] A feltuntetett adatok atutalas vagy csoportos beszedési megbizasos fizetési mod valasztasa esetén érvényesek. A hitelkamat régzitett, a THM mértékével
megegyezik. A tajékoztatas nem teljes korti; a feltételeket és a részleteket a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe weboldalan (cofidis.hu) a mindenkor hatalyos
Cofidis Aruhitel altalanos szerzddési feltételekben megtalalja. A hirdetés nem minésul ajanlattételnek, a hitelbiralat jogat a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe
minden esethen fenntartja.



A hitel jovdhagyasa az aldbb felsorolt feltételek és dokumentumok alapjan, a Cofidis altal elvégzett hitelbiralat atjan torténik. A
Cofidis a hitelbiralat eredményérdl az Ugyfelet haladéktalanul tajékoztatja. A Cofidis Magyarorszagi Fidcktelepe kifejezetten
fenntartja a jogot, hogy a hitelkérelem elbirdladsa soran az Ugyfél mindsitésétél fliggben, adostars és/vagy énerd
bevonasat/alkalmazasat a kélcson folydsitdsénak feltételeként eléirja azzal, hogy ennek esetleges kéltségeit az Ggyfél viseli.

Az Ados és Adostars személyére vonatkozo6 altalanos elvarasok:
v’ 18. életévét betoltott

v'  magyarorszagi allandd, bejelentett lakcimmel rendelkezik
v rendszeres, igazolhatd jévedelem - min. netté 100 000 Ft
o alkalmazott és munkabért kap (min. 3 hénapos munkaviszony a jelenlegi munkahelyén)
o vallalkozd és van bejelentett jovedelme (min. 2 éves vallalkozas)
o nyugdijas vagy véglegesitett rokkantasi ellatast kap
v sajat, magyarorszagi telefonos elérhetéség (vezetékes vagy mobil), amin az Ugyfél altalaban elérhetd
v ne szerepeljen aktiv adésként a negativ KHR listédn

Egyéb feltételek:
v nem &all felmondas alatt, nem toélti prébaidejét
v a biralat idépontjaban nincs betegszabadsagon/tappénzen és a vizsgalt 3 hénapban folyamatosan 1 hénapnal
hosszabb idét nem toltétt tappénzen/egészségiigyi szabadsagon
v amennyiben a jovedelmet letiltds terheli, a kérelem nem régzithetd.

A hiteligényléshez az Adds és az Adostars a kovetkezdé dokumentumokat hozza magaval eredetiben:

Sziikséges Alkalmazott Oregségi nyugdijas/ Vallalkozasbdl szarmazé
dokumentumok rokkantsagi ellatasban részesiil jovedelem**
- arégi vagy az an. ,barna” személyi igazolvany (+ lakcimkértya lakcimet tartalmazé oldala, ha a
lakcimvaltozést nem az igazolvanyban, hanem a lakcimkartyan régzitik) vagy
2 - kartya formatumu személyazonosité igazolvény + lakcimkartya lakcimet tartalmazo oldala vagy
Személyes B S : A p :
okményok - e-személyazonosito igazolvany (eSZIG) + lakcimkartya lakcimet tartalmazo oldala vagy

- kartya formatumu vezetdi engedély + lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldala vagy
- utlevél + lakcimkartya lakeimet tartalmazé oldala
- szlkséges az addszam rogzitése a rendszerbe, de az addkartyat nem szabad lemasolni

Eves elszamold lap Az utolso lezart Uzleti évre
Munkaltatoi igazolas (eredeti, 30 vagy vonatkozd, 30 napnal nem
napnal nem régebbi) Nyugdijas igazolvany régebbi NAV
vagy nyugdijszelvénnyel jovedelemigazolds
= ¢ ) JIR rendszeren keresztll, a NAV va
Jerrncicigazols’ altal automatizéitan, elektronikus Nyugdl’jfolyésw’tgyé\ta\ kiallitott Addmentes
Uton biztositott igazolas hatarozat, amin latszik a nyugdij dstermelék/kistermeldk
vagy dsszege esetében el6z8 kétévi NAV
Utolsé 3 havi bankszamlakivonat vagy jovedelemigazolas és az el6z6
Utolsé havi bankszamlakivonat évi SZJA bevallas

*Kotelezé a munkaltatdi igazolds, ha a munkaltaté nem rendelkezik publikus telefonos elérhetéséggel.

**Vallalkozoi tevékenységnek mindsil: egyéni vallalkozé/egyéni cég tulajdonosa; &stermeld; kistermelS; csaladi gazdalkodo;
egyszemélyes Ugyvédi iroda tulajdonosa/egyszemélyes végrehajtd iroda tulajdonosa/egyszemélyes koézjegyzdi iroda; szellemi
szabadfoglalkozasu.

Kérjuk, hogy hosszu tavu szempontok mérlegelésével és jézan korlltekintéssel értékelje teherviseld képességét, és azt, hogy erre
tekintettel mekkora térlesztérészletet tud vallalni.

A(z) METALSECURITY 2002 Kft. a Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe képviseletében, a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe
hitelkdzvetitéjeként jar el.

Tovabbi informacié a helyszinen vagy a kdvetkezd telefonszamon kérheté: (06 1) 354 5000.

Budapest, 2024. marcius 20.

TAJ!’EKOZTATAS - Fl'.'I’GG("') K’f)ZVETiT("') 'If\l.’TAL o
A PENZUGYI SZOLGALTATAS KOZVETITESET MEGELOZOEN

Cégnév: METALSECURITY 2002 KFT.

Cégjegyzékszam / Nyilvantartasi szam: 14-09-312742

Székhely: 8600 SIOFOK, FO UTCA 60

Levelezési cim: 8600 SIOFOK, FO UTCA 60

Felligyeleti hatéséag: Magyar Nemzeti Bank

FelGgyeleti hatésag honlapja: https://www.mnb.hu/

Felligyeleti hatdsag székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Tarsasagunk a Magyar Nemzeti Bank altal a pénzligyi kozvetitokrél vezetett nyilvantartasban szerepel. A nyilvantartas ellendrizheté
az MNB



honlapjan a https://intezmenykereso.mnb.hu/ cimen.

Tajékoztatjuk, hogy a fliggé kozvetité a Cofidis Magyarorszag Fidktelepe megbizasabdl, annak nevében és javara jar el.

A pénzlgyi szolgaltatasi szerz6dés megkotéséért a fliggé kozvetité kozvetitdi dijazdsban részesiil, a koézvetitéi dij Osszege a
tajékoztatas idépontjaban

nem ismert.

Tarsasagunk a jelzaloghitelhez vagy a fogyasztonak nyujtott ingatlanra vonatkozé pénzigyi lizinghez kapcsoldodd - a hitel és
pénzkdlcson,

valamint pénzlgyi lizing nyuGjtasatdl, tovabba a pénzligyi szolgaltatas kozvetitésétdl elkulonulé - személyre szabott ajanlasok adasa
(hiteltandcsadas)

szolgdltatast nem nyujt.

Tarsasagunk a pénzligyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitdi dijat kizardlag a megbizétol fogadhat el.

Tarsasagunk a pénzligyi szolgaltatas kbzvetitését igénybe vevd fogyasztd szamara mas - pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésének nem
mindsilé — szolgaltatasa ellenértékeként dijat nem szamit fel.

Tajékoztatjuk, hogy a kozvetité tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozd panaszat szdban (személyesen, telefonon) vagy
irdsban (személyesen

vagy mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) kézélheti.

A panasz elutasitdsa esetén fogyaszté a Magyar Nemzeti Bankrol szdld 2013. évi CXXXIX. térvény szerint a szerzddés létrejottével,
érvényességével,

joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita a Pénziigyi Békéltet6
Testulet

eljardsat kezdeményezheti. Pénzligyi Békéltetd Testllet eljarasanak meginditasanak feltétele, hogy a kérelem benyujtasat
megel6zden a fogyasztod

kozvetlenll megkisérelte a vitas ligy rendezését vagy eredménytelendl méltanyossagi kérelemmel élt.

A hitel jévdhagydsa az aldbb felsorolt feltételek és dokumentumok alapjén, a Cofidis dltal elvégzett hitelbirdlat Gtjdn torténik. A
Cofidis a hitelbirdlat eredményérél az ugyfelet haladéktalanul tdjékoztatja. A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe kifejezetten
fenntartja a jogot, hogy a hitelkérelem elbirdldsa sordn az Ugyfél mindsitésétdl fuggben, addstérs és/vagy onerd
bevondsat/alkalmazasat a kdlcson folydsitasanak feltételeként elirja azzal, hogy ennek esetleges koltségeit az ugyfél viseli.

Az Adds és Addstars személyére vonatkozo altalanos elvarasok:
v 18. életévét betoltott

v magyarorszagi allando, bejelentett lakcimmel rendelkezik

v rendszeres, igazolhaté jovedelem - min. nettd 100 000 Ft
o alkalmazott és munkabért kap (min. 3 honapos munkaviszony a jelenlegi munkahelyén)
o vallalkozé és van bejelentett jovedelme (min. 2 éves vallalkozas)
o nyugdijas vagy véglegesitett rokkantasi ellatast kap

v sajat telefonos elérhet8ség (vezetékes vagy mobil)

v ne szerepeljen aktiv adésként a negativ KHR listan

Egyéb feltételek:
v nem &ll felmondas alatt, nem tolti probaidejét
v nincsen 10 napnal hosszabb ideje betegszabadsagon
v amennyiben a jovedelmet letiltds terheli, a kérelem nem fogadhato el.

A hiteligényléshez az Adds és az Addstars a kdvetkez6 dokumentumokat hozza magaval eredetiben:

Sziikséges Oregségi nyugdijas/ rokkantsagi Vallalkozé6/
dokumentumok Alkalmazott ellatasban részesiil Ostermels
- arégi vagy az un. ,barna” személyi igazolvany (+ lakcimkartya lakcimet tartalmazd oldala, ha a
lakcimvaltozast nem az igazolvéanyban, hanem a lakcimkartyan rogzitik) vagy
Személyes - kartya f’orma’tuml'j ’személya’zonosité igazolva’ny + l’akcimka'r’tya lakcimet ta,rtalmazé oldala vagy
okményok - e-személyazonositd igazolvany (eSZIG) + lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldala vagy
- kartya formatumu vezet6i engedély + lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldala vagy
- Utlevél + lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldala
- szukséges az addszam rogzitése a rendszerbe, de az addkartyat nem szabad lemdsolni
Eves elszamolé lap
Munkaltatéi igazolds (eredeti, 30 vagy El6z6 évi NAV
napndl nem régebbi) Nyugdijas igazolvany j6évedelemigazolas
vagy nyugdijszelvénnyel .
. . .« | JIR rendszeren keresztll, a NAV altal vagy Ostermel§ esetében
Jovedelemigazolas automatizaltan, elektronikus dton Nyugdijfolydsité ltal kiallitott el626 kétévi NAV
biztositott igazolads hatdrozat, amin latszik a nyugdij jovedelemigazolas és
vagy dsszege az el6z6 évi SZIA
Utolsé 3 havi bankszamlakivonat vagy bevallas
Utolsé havi bankszamlakivonat

*Kotelez6 a munkaltatdi igazolds, ha a munkaltaté nem rendelkezik publikus telefonos elérhet§séggel.

Kérjuk, hogy hosszu tédvu szempontok mérlegelésével és jozan korlltekintéssel értékelje tehervisel képességét, és azt, hogy erre
tekintettel mekkora torlesztérészletet tud vallalni.

A(z) METALSECURITY 2002 Kft. a Cofidis Magyarorszdgi Fidktelepe képviseletében, a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe
hitelkozvetitéjeként jar el.

Tovabbi informaci6 a helyszinen vagy a kovetkezé telefonszdmon kérhetd: (06 1) 354 5000.

Budapest, 2023. marcius 26.

5.7. Szallitas

5.7.1. futarszolgalat
Ha a termék atvételekor a Felhasznalé koteles megvizsgalni, hogy a termék sérilésmentes-e. Amennyiben sérllést tapasztal a



csomagolason, a terméken, a Felhasznald kérheti a futartdl jegyzokonyv felvételét, mert a termék futartdl vald atvételével illetve az
kévetéen a Felhasznald kizardlag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végz6 személy tavozasa utan a Szolgaltaténak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all moédjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetden észlelt sérllésért a Szolgdltatd
felel6sséget nem vallal!

Szallitasi hatarid6: 3-5 munkanap

A Szolgdltatd - eltéré megallapoddsanak hidnyaban - a szerzédés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon bellil koteles a Fogyaszté rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyaszto
jogosult pothatéridét kitlizni. Ha a Szolgaltaté a pdéthataridén belll nem teljesit, a Fogyaszté jogosult a szerz6déstdl eldlini. A
Fogyasztd pothataridd tlizése nélkil akkor jogosult a szerz6déstdl elalini akkor, ha a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitését megtagadta
vagy a szerzbédést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési
id6ben - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

A kiszallitott és at nem vett (megtagadott atvétel) esetén a vevd elallasi joga kizardlag a termékre vonatkozik, a ki- és visszaszallitas
koltsége a vevét terheli. Minden ilyen esetben a visszaérkezett csomagok utdn kiszamlazasra kerll a szallitasi koltség, aminek
kifizetésére a vevOnek 8 napja van. Ha ez id6 alatt nem tanusit fizetési szandékot a Magyar Kozjegyz6 Kamara altal tzemeltetett
www.mokk.hu weboldalon elektronikus Gton fizetési meghagyasi eljarasat inditvanyozunk, aminek dija 5000 Ft.

5.7.3. Személyes atvétel

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacio, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztd).

A terméknek, tobb termék szolgaltatdsakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyaszté vagy az altala megjelélt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belil a szerz8dést6l indokolas nélkil elallni.

Fogyasztét a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértelml nyilatkozatat koételes eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjdban feltiintetett elérhet8ségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. Ebbdl a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolé e-mailhez mellékelt elallasi nyilatkozat -
mintat is. A Fogyaszté hataridében gyakorolja eldlldsi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejérta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat a
Szolgaltato részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltaté e-mailben visszaigazolja a Fogyasztd elallasi nyilatkozatdnak megérkezését.

frasban torténd eldllas esetén azt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgéaltatonak.

Postai Uton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztil térténé értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltaté a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyasztd levelét ajanlott
kiuldeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkdil,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszaklldeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a
Fogyasztd a 14 napos hataridé letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék a Szolgaltatd cimére torténd visszakilildésének koltsége a Fogyasztét terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel visszakildott
csomagot nem all médjaban atvenni.

A Szolgaltato jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket. A Fogyasztd altal visszakulldott
terméket bevizsgaltatjuk. Amennyiben a bevizsgalas eredménye pozitiv, akkor 14 napon belil a Szolgaltatd visszatériti a termék
vételarat.

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a
Fogyaszté mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a
Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A Fogyaszto kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekoévetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgdltatas egészének teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszté kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmonddsi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltatd altal nem befolydsolhatd, a 14 napos
elallasi hataridd alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg.

Olyan termék esetében, ami a webaruhazban "csak rendelésre" megjegyzéssel szerepel, vagy amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére, megrendelésére allitott eld, rendelt meg a Szolgaltatd, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien
a Felhasznalo személyére szabtak.

Romlandé6 vagy mindségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében.

Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan nem
kildhetd vissza.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvalaszthatatlanul vegyil mas termékkel.

Olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a Szolgaltatd altal nem befolyasolhatdé modon a piaci
ingadozasoktol fiigg, és amelynek ardrdl a felek az adasvételi szerzédés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kerdl sor.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltatd a Fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a Felhasznalot siirg6s javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabal.



Lezart csomagolast hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetdéen a Fogyasztd a csomagolast felbontotta.

Hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az eldfizetéses szerzGdések kivételével.
Nyilvénos arverésen megkotott szerz6dések esetében.

Lakdascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra irdnyuld szerzOdés, fuvarozas, személygépjarm(i kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadidGs tevékenységekhez kapcsolédd szolgaltatdsra irdnyuld szerzGdés esetében, ha a szerzGdésben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kététtek ki.

A nem targyi adathordozdén nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a Fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy
a teljesités megkezdését kovetben elvesziti eldlldsi jogat.

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhaszndlé a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztdnak mindsilé Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6 alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerz&dés esetén a Felhaszndld az atvétel idOpontjatdl szamitott 1 éves elévilési hatdridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Felhasznalo - valasztdsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végs6 esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll kézolni.

A Felhasznal6 kozvetlentl a véllalkozéassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kévets) kdvetd hat honapon belll felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idGpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznalo részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgdltaté nem koételes a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megdfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i haszndlatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd
hat hénap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalénak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

A jotallasbol ered6 jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetbek. A jotallasi jegyet a vasarlasi bizonylat helyettesiti
Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak minésilé a Felhaszndld -
valasztasa szerint — az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitadsat vagy kicserélését kérheti.
A termék akkor minéGsll hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kévetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.
Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozataldtdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.
A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

e atermék hibaja jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.

Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartéval szemben érvényesitheti.

7.3. Jotallas
Jotallast érinto valtozasok 2021. januar 1-je utan vasarolt Gj termékekre vonatkozéan.
A 2021. januar 1-jét kovetéen megvasarolt termékek esetében az aldbbi Ujitdsok keriilnek bevezetésre:
A jotallasi id6 a termék aratol figg, savos jotallasi ido;
EgyértelmUivé valnak a javitassal kapcsolatos hataridék;
E-jotallasi jegyet is ki lehet allitani;
A jotallas érvényesitéséhez nem kell a csomagolast meg6rizni;
A jotéllas kezd6 idépontjanak meghatarozasa belizemeléshez kotott termék esetében;
A szakvélemény kotelezé tartalmi elemeinek rogzitése;
Hova viheti a hibas terméket a fogyaszt6?
A szerviz keresked6 felé iranyuld értesitési kotelezettségének pontositasa.

NV A WN

1. A jotallasi id6 ,savossa” valik a termék aratél fiiggéen 2021. januar 1-jét6l a kotelezd jotallas ald tartozo termék aratdl
fligg, hogy hany év jotallas jar. A jotallasi id6 a termék aratol fliggéen 1 év, 2 év vagy 3 év lehet. Ha a kotelezd jotallas alad esé
termék ara 10 000 Ft - 100 000 Ft kozé esik, 1 év jotallas vonatkozik a termékre. Ha a kotelezé jotallas ala es6 termék ara 100 001



Ft — 250 000 Ft kozé esik, 2 év jotallas vonatkozik a termékre. Ha a kotelez6 jotallas ala es6é termék ara a 250 000 Ft-ot meghaladja,
3 év jotallas vonatkozik a termékre. Céges vasarlas esetén a garancia 1 év!

2. Egyértelmiivé valnak a javitassal kapcsolatos hataridék A) Ha egy kotelezd jotallas ala tartozo termék (lasd: II. pont) elsé
alkalommal hibasodik meg és a terméket értékesité vallalkozas vagy a szerviz megallapitja, hogy a termék nem javithato,
akkor a vallalkozds 8 napon belll kételes cserélni a terméket. Ha a termék cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a
fogyaszté altal bemutatott, a termék aranak medfizetését igazolé szamlan vagy nyugtén feltiintetett vételdrat 8 napon belll
visszatériteni a vasarlo részére.

Fontos kiemelni, hogy ez az Uj szabaly nem vonatkozik az aldbbi termékekre:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakoautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarm{

B) Ha egy kotelezé jotallas ald tartozd termék (lasd: II. pont) meghibdsodik és a terméket értékesitd vallalkozas vagy a szerviz
megallapitasa szerint a termék javithato, akkor a vallalkozasnak a korabbi szabalyoknak megfeleléen ezutan is torekednie kell a
termék 15 napon beliili javitasara. Ha a javitasi id6 a 15 napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot legkésébb a
15. napon tajékoztatni koteles a javitas varhato idétartamarol. Ennek célja, hogy a vasarld tudja azt, hogy meddig kell a
terméket nélkiloznie. A tdjékoztatdst a fogyasztd el6zetes hozzdjaruldsa esetén elektronikus Uton vagy a fogyaszté altali atvételi
igazolasra alkalmas mas moddon kaphatja meg legkésébb a javitasra atadastdl szamitott 15. napon. A vallalkozas tajékoztatasi
kotelezettségének megvaldsulasat a fogyasztovédelmi hatdsag ellendrzi.

Fontos kiemelni, hogy a 15 napot meghaladé javitasra vonatkozd értesitési kotelezettség vonatkozik az alabbi termékkérokre is:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakoautd, lakdkocsi, utanfutos lakdkocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarmi

C) Ha egy koételez6 jotallas ala tartozo terméket (lasd: II. pont) 30 napon beliil nem tudja megjavitani a vallalkozas/szerviz,
akkor a vallalkozas 8 napon belll cserélni koteles a terméket, tehat a fogyasztoé egy Uj terméket kap. Ha a termék cseréjére nincs
lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a termék aranak medfizetését igazold szamlan vagy nyugtan
feltintetett vételarat 8 napon belll visszatériteni a fogyasztd (vasarld) részére.

Fontos kiemelni, hogy ez az Uj szabaly nem vonatkozik az aldbbi termékekre:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakdautd, lakdkocsi, utanfutds lakokocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarmd

D) Ha egy kotelezd jotallas ald tartozd termék (lasd: II. pont) a harmadik javitast kovetéen Gjbol meghibasodik, akkor a
véllalkozas 8 napon bellil kételes cserélni a terméket, tehat negyedik alkalommal mar nem ragaszkodhat a javitédshoz a véllalkozéas. A
haromszori javitds nem ugyanazon hibara vonatkozik. Tehat nem azt értjik rajta, hogy a termék haromszor ugyanazt a hibat
produkalja pl.: 3-szor elromlik a kapcsold, hanem 3-szori hiba fliggetlenil attdl, hogy Gsszefliggnek-e, pl.: elromlik a kapcsold, rossz
a motor, kiszakad a vezetékHa a termék cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a termék
aranak medfizetését igazold szamlan vagy nyugtan feltlintetett vételarat 8 napon belll visszatériteni a fogyasztd (vasarld) részére.

Fontos kiemelni, hogy ez az Uj szabaly nem vonatkozik az aldbbi termékekre:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakdautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarmd

E) A jotallas idotartama a 2021. januar 1-jét kovetdéen vasarolt, kotelezé jotallds ald tartozd termékek esetében
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idGvel, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszeriien nem hasznélhatta, azaz amig a hibas termék a vallalkozasnal, vagy a szerviznél javitas alatt van. Igy elkeriilhetd,
hogy mik&zben a javitasi id6 alatt nem tudja hasznalni a vasarld a terméket, lejar a termékre vonatkozo jotallasi id6. Ez elsGsorban a
jotallasi id6 végéhez kdzeledve meghibasodott termékek esetén lehetséges.

3. E-jotallasi jegyet is ki lehet allitani Tovabbra is megmarad a lehet6ség, hogy papiron, nyomtatott formaban adja at a
jotallasi jegyet a fogyasztonak a vallalkozas. Azonban a vallalkozas donthet Ugy is, hogy a jotallasi jegyet elektronikus Gton adja a
termék mellé, mind online vasarlds, mind Uzletben térténd vasarlas esetén. Az elektronikus Uton atadott jotallasi jegyet nevezzik e-
jotallasi jegynek. A vallalkozas donti tehat el, hogy papir alapon vagy elektronikus formaban adja at a vasarlé részére a jotallasi
jegyet. Az e-jotallasi jegyet legkés6bb a termék atadasat vagy lizembe helyezését kdvetd napon kell dtadnia a vallalkozasnak a
fogyaszté részére. Az e-jotallasi jegy érkezhet e-mail formajaban vagy letdlthetd dokumentumként vagy felhasznaldi fidkba
kuldottként vagy applikacion keresztiil. Tovabbi Gjdonsag, hogy az elektronikusan atadott szamla egyben jotallasi jegy is lehet
abban az esetben, ha tartalma medfelel a jotallasi jegyre vonatkozd Gsszes elGirasnak.

4. A jotallas érvényesitéséhez nem kell a csomagolast megorizni A gyakorlatban szédmos vallalkozds jogsérté modon



megkoveteli a termék eredeti csomagolasanak meglrzését a jotallas érvényesitéséhez. A 2021. januar 1-jétél érvényes szabalyok
egyértelmlen kimondjak, hogy a jotallasi igény érvényesitésének nem feltétele a termék csomagolasanak megoérzése.
Tehat a csomagolas hianyaban is érvényesithetd a jotallasi igény.

5. A jotallas kezd6 idopontjanak meghatarozasa belizemeléshez kotott termék esetében

Egyes kotelez6 jotéllas hatdlya ald tartozd termékek esetében belizemelés szilkséges a termék, példaul beépithetd tlzhely vagy
kazan hasznalatahoz. El6fordulhat, hogy a beiizemelésre a vasarlashoz képest késGbb kerll sor. Ha ezt a fogyaszté a vasarlast
kovetoé 6 honapon til teszi meg, akkor a jotallas kezd6 idépontja a termék atadasanak (a vasarlasnak) a napja lesz. Ha a
vasarlast kévetd 6 honapon belll Gzemelik be a terméket, akkor a belizemelés napjan kezd6dik a jotallasi id6.

6. A szakvélemény kotelez6 tartalmi elemeinek rogzitése A szavatossagi és jotallasi igény érvényesitéséhez a szakvélemény
kérése tovabbra sem kételezé elGiras példaul egyszerli megitélés(i, vagy a vallalkozas altal nem vitatott esetekben. Ha a vallalkozas
azonban azt éllitja, hogy a fogyaszté okozta a termék hibajat, tehat a hiba a nem rendeltetésszer(i haszndlat miatt keletkezett a
terméken, akkora hiba okat a vallalkozasnak kell bizonyitani szavatossag ald es6 termékek esetében, a vasarlastdl szamitott hat
hénapon bellll, majd ezt kévetéen masfél évig a fogyasztdnak kell bizonyitani. A bizonyitds a szakvéleménnyel torténik. A jotallas
esetében a teljes idé alatt a vallalkozas bizonyit, tehdt a szakvéleményt a vallalkozasnak kell kérni. A 2021. januar 1-jétdl
amennyiben mindségi kifogas mertl fel, és a fogyasztd és a vallalkozas kozotti jogvita megoldasa érdekében késziil szakvélemény,
akkor a jogszabaly rogziti annak a kotelezo tartalmi elemeit, azért, hogy a rendeltetésszer( hasznalat bizonyitasa ténylegesen
megtorténhessen. A szakvélemény kotelez6 tartalmi elemei:

megrendeld neve és cime;

Uzlet neve és cime;

vizsgalat targya;

vizsgalati dij 0sszege;

vizsgdlati dij fizetésére kotelezett;

termék beérkezésének idépontja;

vasarlas idépontja;

mindségi kifogas bejelentésének idépontja;
fogyasztd kifogasa;

vizsgalati mddszerek;

vizsgalat megallapitasai indokoldssal ellatva;
tajékoztatas;

egyebek.

Fontos kiemelni, hogy a szakvélemény kotelezd elemeire vonatkozo szabalyok vonatkoznak az alabbi termékkorokre is:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakodautd, lakdkocsi, utanfutos lakdkocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarmd

7. Hova viheti a fogyaszt6 a terméket, ha a vasarlast kovetéen meghibasodott? A 2021. januar 1-jétél vasarolt, koételezé
jotallas ala tartozo termékek esetében a jotallasi igény érvényesitésének helye lehet a vallalkozas székhelye, telephelye, fidktelepe és
a javitészolgalat is. A fogyaszté dontheti el, hogy melyikhez fordul kijavitas iranti igényével. A modositas célja az volt, hogy
elkeriilhet6 legyen az a gyakorlat, hogy a jotallasi igény intézését a vallalkozds a székhelyére teszi, igy példaul egy békéscsabai
fogyasztonak a budadrsi telephelyre kellene utazni a jotallasi igények intézése érdekében. Amennyiben a vallalkozassal nem tudja
rendezni a vitdt a fogyasztd, Ugy a fogyasztdévédelmi hatdsagi hataskérben eljaré kormanyhivatalhoz, valamint a békéltetd
testulethez fordulhat a fogyaszto.

8. A szerviz kereskedo felé iranyuld értesitési kotelezettségének pontositasa A 2021. januar 1-jétél vasarolt, kotelez6
jotallas ala es6 termékek esetében a javitdszolgalat koteles igazolhaté mddon értesiteni a vallalkozast, kereskedét a termék
kijavitasat kovetd 6t munkanapon belll a javitas elvégzésérdl. Ezt a fogyasztovédelmi hatdésag ellendrzi. Ha a termék elsé alkalommal
torténé javitdsa esetén megallapitast nyer, hogy a termék nem javithato, a javitészolgalat koteles igazolhaté mddon értesiteni
errdl a vallalkozast a megallapitast kéveté 6t munkanapon belll. Ha a termék elsé alkalommal torténd javitasa esetén megallapitast
nyer, hogy a termék javitasa elérelathatéoan tizenot napnal hosszabb id6t vesz igénybe a javitdszolgdlat kételes igazolhato
modon értesiteni a javitds varhatd idejérdl a vallalkozast a megallapitast kéveté 6t munkanapon belil. Ha a termék els6 alkalommal
torténd javitdsa esetén megallapitast nyer, hogy a termék javitasa nem lehetséges harminc nap alatt, a javitészolgalat koteles
igazolhaté mddon értesiteni a vallalkozast a megallapitast kdvetd 6t munkanapon belll.

Fontos kiemelni, hogy a szerviz és kereskedd kozotti értesitési kotelezettségre vonatkozd szabalyok vonatkoznak az aladbbi
termékkorokre is:

elektromos kerékpar;

elektromos roller;

quad;

motorkerékpar;

segédmotoros kerékpar;
személygépkocsi;

lakodautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi;
utanfuto;

motoros vizi jarm{

II. Mely termékekre vonatkozik kotelezo jotallas 2021. januar 1-jétol?
A kotelezd jotallas ala tartozd termékek :

e haztartasi készllékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kalondsen hlitészekrény, fagyasztd, kombinalt hlitészekrény, villanytlzhely,
mosdgép, centrifuga, szaritdgép és ezek barmely kombinacidéja, mosogatégép, vasald, vizmelegitd, flit6-, légkondicionalo- és
egyéb légallapot-szabalyozd berendezés, porszivo, gézzel miikddo tisztitdgép, szOnyegtisztitd-gép, padlosurold- és fényesitégép,
varrogép, kotégép, villanybojler, szivattyu;

e villamos energidaval miikodtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen mikrohulldmd sitd, kenyérsitd,
kenyérpiritd, kavéf6zé, kavéféz6gép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiit, olajstitd, ostyasité, fanksutd, gofrisits,
szendvicssiitd, elektromos palacsintasiitd, elektromos pizzasitd, elektromos rotyogtatofazék, elektromos serpenyd, elektromos
popcorn készit6, elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tlzhely, rizsf6z6 készlilék, tésztaf6zd, tojasf6zs, ételparold,
légkeveréses f6z6edény, gylimolcsaszalo;



e gazkészllékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen tlizhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsitd,
gazperzseld, gazlampa;

o motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonésen kapaldgép, flinyird, flikasza,
tologatds flinyirg;

e motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen lancflirész, furégép, Utvefurégép, sarokkoszorl, korflirész,
gyalu;

e legalabb egyéves kihordasi idejli gydgyaszati segédeszkdzok és késziilékek, valamint napszemiivegek 10 000 Ft eladasi ar felett;

® egészségmeglrzd termékek és eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilontsen elektromos masszirozd, magneses termék,
fényterapias eszkoz;

o kozlekedési eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen kerékpar, elektromos kerékpar, elektromos roller, quad,
motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi, utanfuto;

e motoros vizi jarmivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

e gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen pelenkazo-, illetve mosdaté-allvany, babakocsi, magas- és
asztalra szerelhet6 etetdszék, biztonsagi gyermekdlés;

e gyermekmedfigyelé berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen légzésfigyeld, szivhangfigyeld, bébi6rzé;

e gyermekhintdk, csuszdak és hasonld tevékenységet igénylé gyermekjatékok bel- és kiiltéri, otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi
ar felett;

e vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen lampatest, fényforras;

® biztonsagi riaszto- és jelz6berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

e elektronikus hirkozl6 végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen telefon, mobiltelefon, telefax-készllék, tébb
funkcids készlilék;

e hiradastechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondésen lizenetrégzitd, kihangositd készilék; miiholdvevd és AM
Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor, videomagno, radid, autdradid, radids ébresztéora, miholdas
helymeghatarozd, lemezjatszo, szalagos és kazettds magnd, CD-felvevs és lejatszd, DVD-felvevd és lejatszo, jatékkonzol, Blu-
ray lejatszo és -ird, asztali médialejatszd, egyéni hangrendszer, keverGasztal, er6sité, hangszdérd, hangfal, mikrofon és
fulhallgato, head-set;

e informaciotechnikai készlilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilénosen asztali szamitdgép, laptop, note-book, tablet, PDA,
monitor, nyomtatd, szkenner, fényképez6gép, film- és hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtatd,
film- és diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszo, hordozhaté médialejatszd, pendrive, memoriakartya, akkumulator-téltd, szamoldgép,
zsebszamoldgép;

e irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilon6ésen iratmegsemmisit, fénymasolo, laminalogép;

irasvetitok és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen film- és irasvetitd, filmnagyito, filmelShivo- és

filmfeldolgozé késziilék;

optikai eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen tavcsd, latcs6, mikroszkop, teleszkop;

hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

Orak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

bel- és kultéri butorok, fekvématracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

mérémliszerek, generatorok, tadpegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

|6fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

sporteszk6zok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolddd eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett;

villamos energidval mikodtetett szépségapolasi eszkozék 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen hajszaritd, hajformazé,

testsz6rnyird gép, epillator, villanyborotva;

® nemes és félnemes sz6rmésborbdl készlilt sz6rmeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar felett;

e az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozd termékek tartozékai és alkotorészei 10 000 Ft eladasi ar felett.

A kotelezd jotallas ald tartozo termékek kozé tartozik 2021. januar 1-jétél tovabba:

e nyilaszardk 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen ablak, kil- és beltéri ajtd, garazsajto;

e arnyékolastechnikai eszk6z6k 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilénGsen kézi vagy motoros meghajtasi redény, reluxa,
napellenzé, szalagfiiggony;

kaputelefon, riasztoberendezés, kameras megfigyelérendszer 10 000 Ft eladasi ar felett;

garazskapu és egyéb kapu meghajtas, vezérlés 10 000 Ft eladasi ar felett;

zuhanykabin, kad, csaptelep 10 000 Ft eladasi ar felett;

napkollektor, napelem rendszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

jaték hoverboard, jaték e-roller, jaték drén 10 000 Ft eladasi ar felett;

kulén jogszabalyban nyilt kategdridba sorolt drénok 10 000 Ft eladasi ar felett.

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Metalsecurity 2002 Kft.
Levelezési cim: 8600 Sidéfok, F6 utca 60
Telefonszam: 0620 9420109
E-mail cim: mskft@mskft.hu

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, moédja
Panaszaival és vitarendezés érdekében Ulgyfélszolgalatunkhoz is fordulhat, ahol mindent elkévetink azért, hogy a problémakat
megoldjuk és a vitas kérdéseket rendezziik.

A Felhaszndld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

Név: Matalsecurity 2002 Kft.

Levelezési cim: 8600 Siofok, F6 utca 60
Telefonszam: +3620 9420109

E-mail cim: mskft@mskft.hu

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addéddan vagy ha a Felhasznalo a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrol
jegyz6kényvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyitt - vesz fel.

A Szolgaltato a jegyz6kényv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak



atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgaltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval ko6zolt szdbeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irasbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszer(siti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatdé a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzGdés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltato az elutasitds indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek
Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyalasok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal
e Vallalkozasunk békélteto testiileti eljarasban is egylttmikodik, testllet cime, elérhetéségei.

Somogyi Kereskedelmi és Ipar Kamara
7400 Kaposvar, Anna u. 6. 104. szoba
H- CS: 8:00-11:30 és 13:00 - 15:00
P:8:00-11:30

Telefon: 06-82-501-000

Fax: 06-82-501-046

Az online vitarendezési platform felhasznalhaté a vitds kérdések rendezéséhez, valamint az online vitarendezési platform
felhasznalhat6 az online adasvételi és szolgaltatasi szerzédésekbdl ered6 fogyasztdi jogvitak rendezéséhez.

ODR link: https:
e Birdsagi eljaras kezdeményezése,

webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&ing=HU

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa
A Szolgaltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett arakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor mddosithatja, a mddositds a honlapon torténd kozzétételt kovetben lép életbe, és csak az életbe Iépést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon térténé vasarlas feltételezi a Felhaszndld részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilénos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerld hibakra. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap miikddését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltatd adatvédelmi szabalyzata a kdvetkezd cimen érhetd el:

Online Pénztarca
Online Pénztarca

Az Online Pénztarcadba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kovetkezd vasarlasok soran
hasznalhatja fel, mint egy utdlagosan kapott kedvezményt. A Vasarld a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték(i kupont valthat be.

A kuponok nem jarnak le, nem veszitik el értékiket, korldtlan ideig partnereinknél felhaszndlhatok. Partnereink mindenkori
elérhetdsége a https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartol fliggetlenil felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végdsszegl megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhato.

A Vasarld megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehetéséget a rendszer automatikusan fel fogja ajénlani.)

Készilék cseréje esetén az onlinePénztarcaval valo fizetés kizérdlag a kilonbozetre vehetd igénybe.
Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznald szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.

Elektronikus garanciajegy


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU
http://birdbike.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy
https://www.onlinepenztarca.hu/

JOTALLASI JEGY

BIRD elektromos jarmiivekhez

Cégiink &ltal kizérdlag olyan 0j garancidlis elektromos jarmivek, termékek és 0j alkafrész egységek kerilnek
énékesitésre, melyek megfeleinek a hatalyos jogszabalyoknak.

Cégunk jotall azért, hogy a vevo altal megvasarolt és altalunk leszallitott termékek anyag és gyartasi hibakiol
mentesek. Mem vallalunk azenban jotallast azért, hogy a termékek zemeltetése minden esetben folyamatos-
és hibamentes lesz. A jotallas feltételeit az elektromos jarmivekkel egyltt atadott "Jotallasi jegy” tartaimazza.
Az altalunk forgalmazott termékekre a hatdlyos jogezabalyok alapjan (19/2074. (IV. 29.) NGM rendelef) a
termeék gyartoja, vagy forgalmazoja garanciat vallal. Ennek idGtartama:

= 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,
100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem halado eladasi ar ezetén két év,
= 250 DOO forint eladasi 4r felett harom év

elekfromos jarmilvekre egységesen feltéve, hogy a vasarolt jarmd, részt velt az eldirt kételezd garancidlis
szervizeken.

Az dltalunk forgalmazott alkatrész- és részegységek jo mindségére garanciat vallalunk. Ennek idbtartama a
vasariastol szamitott 12 honap. G iavallalasunk feliétele az, hogy a tolink vasaroit elektromos
kerékpéaralkatrészeket, részegységeket szakmiihelyben szereligk be. Reklamacid esetén a kifogasolt alkatrész,
illetve részegység beszerelésének tényéndl szakmihelyben kiallitott szamlat kérink bemutatni.

A fogyaszto jotallasi igényét kodzvetleniil annal a wvallalkozasnal érvényesitheti, akitél a kerékpart
megvasarolta.

Fenntartjuk a jogot arra, hogy a jotallasi (garancidliz) feltételeket a vasarionak kilddtt eldzetes értesités nélkil,
barmikor modositsuk, vagy kiegészits(ik.

Egyeb jotallasck (garanciak) kizarasa
A fentiek szerint vallalt jotallazon (garancian) kivil, illetve a termékekhez kiadott jotalldsrdl szolo leirasokban
foglaitak kivételével semminemi egyéb garanciat nem vallalunk.

A kartérités korlatozasa
Cégiink nem vallal semminemi felelGsséget az allasi idSbol a vasarional kelethezett karokért.

A termék visszaszolgaltatasa

Amennyiben a megvasarolt termék mindségi hibabdl (hibés akatrész miatt) dzemképtelen allapotban kerdit
atadasra a vasarlo részére, s a vevd a termek atvételétdl szamitoft harom napon belll &l jotallasi igényével és
kéri a termék kiceerdlésst, akkor mi azt kicseréljik.

Egyeb feltételek

A jelen feitételekben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykamyvrdl sz618 2013. &vi V. térvény (Pt),
az egyes tartds fogyasziasi cikkekre vonathozo kitelezd jotallasral szl 15142003, (IX. 22.) Komm. rendelet,
illetve a fogyaszto és a vallalkozas kizitti srerzOdések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet, fovabba a fogyaszid és vallalkozés kozitti szerzGdés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljdrasi szabalyairdl szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet,
valamint a fogyasztovédelemnd| sz616 1997. évi CLV térvény rendelkezései az irdnyadok.



JOTALLASI JEGY

JAVITO SZOLGALAT NEVE ES CIME: A vasarlas, izembehelyezés helye!

A BIRD QyarmEmMyL ..o tipusd a Magyarorszag teriiletén vasarolt 0j jammiire a vasarias
(Gzembe helyezés) napjatdl szamitott 12-24-36 honapig terjedd, a 151/2003. (1X. 22.) Korméanyrendelet szerint
kitelezd jotallast vallalunk. A jotallas a fogyaszto, trvénybdl eredd jogait nem érinti, €3 nem korlatozza.

A peren kiviili megallapodas eldsegitése érdekében a kijelilt békéltetd testiilet véleménye az irdanyado.

Ezek a jotliasi feltételek nem vonatkoznak az egyedi gyartasl, specialis, kildnieges miszaki koveteimények
szefinti, valamint kildnleges relpasznéléd igények figyelembevételével készitett jarmvekre.

A jarmiivek forgalmazoja: METALSECURITY 2002 KFT. Cime: 8600 Sidfok, Fo utca 60.

FIGYELEM!

A jarmiivek Gsszeszerelt llapotban, izembe helyezve kerilnek atadasra!

Az eladé szerv tolti ki!

Vasarias, (izembe helyezés) napja:
Azonositd gyartasi szam:

Elado és Gsszeszereld szerv bélyegzdje:

Elveszett jotallasi jegyet csak az eladas napjanak hitelt érdem|d igazolasa - datummal és bélyegzdvel
ellatott szamla, cladasi jegyzék - esetén potolunk! A vasarld jotallasi igényet a jotallasi jeggysl
érvényesitheti.

A jotallasi jegyet gondosan Grizze meg a jotallas lejarta utani iddre is!



JOTALLASI JEGY

A JOT.ﬂ LLAS KERETEN BELIL, A DIJMENTES KIJAVITASI I(DTELEZETTSEGUHK
NEM ALL FENN, HA A FORGALMAZO, VAGY A KIJELOLT SZAKSZERVIZ BIZONYITJA,
HOGY:

- az lizembe helyezését a vasaras helyén, vagy a kijelolt szakszervizek valamelyikében igazolt médon nem
végeztette el. fesak akkeor, ha a forgalmazo elGirtal

- a kitelezd atvizsgélasok valamelyikét, nem, vagy iddn tl, iletve nem a jotallasi jegy mellékletében
kijeltlt szakmihelyben végeztette el, /csak akkor, ha a forgalmazo eldirtal

- a meghibasodast rendeltetéstol eltérd hasznalat, (itkdzés, baleset, tllterhelés okozta,

- nem tartotta be a kezelési tmutatd eldirdsait, nem megfeleld kendanyagot hasznalt,

- a jarmilvet szakszeritlendl, vagy iletéktelenck javitottak,

-a Jarmuvel versenyen vettek reszt fkivétel exkluziv verseny garancial

-a meghtmsadast szakszeritien taru!ss helytelen kezelés, rongélas, elemi kér okozta,

- a jarmi azonositd adatai nem egveznek meg a jotallasi jegyen feltintetettadatokkal,

- a meghibésodast a karbantartas elmulasztasa, vagy nem megfeleld dpold anyag hasznalata okozta.
- a meghibésodas a vasarias utan keletkezett egyéb okbdl kivethezettbe.

Ez a jotallasi kotelezettség nem vonatkoztathato abban az esetben:

- ha a jamivet kilcstnzési céllal vagy egyéb iparszerlil futdr Gzemmdd! céllal lzemeltetik, vagy az=zal
oktatist végeznek.

-Mem véllaljuk tovabbad a jotdllas iddtartaman belil a diimentes kijavitdst, a természetes
elhasznilodas miatt elkopott alkatrészekre, valamint a kerékpar azon kdraira, amelyeket kilsd
mechanikai vagy vegyi hatdsok okozfak. /kifelverddés, gumidefekt, savas esd, egyéb |égkdri
szennyezodés, allati &3 névényi anyagok stb.f

A jotallasra kitelezetinek kell bizonyitani, hogy a hiba oka a termék a Vasarlonak valo atadasa
utan keletkezett.

AFOGYASZTOT A JOTALLAS ALAPJAN MEGILLETO JOGOK:

A fogyasztot, a Polgarn Tarvenykonywrdl szolo 2003. évi V. torvényben, a 15172003 (1X.22.) Kormanyrendeletben,
valamint a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozott jogok illetik meg:

HIBAS TELJESITES ESETEN A FOGYASZTO:

- Elsfsorban valasztaza szerint kijavitst wagy kicserélést kowetelhet, kivéwe, ha a valasztott jotallasi
igényteliesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igény te!pesi‘tesevel Gsszehasonlitva
aranytalan tobbletlmltseget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatian allapotban képviselt értékét, a
szerzbdésszegés sllyat s a jotallasi igény teliesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- Ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kitelezettségének megfeleld hataridon bell, a
fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitishoz vagy a kicseréléshez
flizbdd érdeke megsziint, a fogyasztd — valasztasa szerint — a vételdr aranyos leszallitdsat igényelneti, a hibédt a
vallalkozas kiltségére maga kijavithatia vagy massal kijavittathatia, vagy clélihat a szerzidéstdl. Jelentéktelen
hiba miatt elélldznak nincs helye.

- A fogyasztd a valasztott jogardl masikra térhet 4t Az attéréssel okozott kiltséget kbteles a véllalkozasnak
megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébkent indokol voit.

- A Kijavitast vagy kicserélést - az aru tulajdonségaira €s a fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel megfeleld hatariddn belil, a fogyasztdnak ckozott jelentds kényelmetienség nélkil kell
elvégeznie.

- A kotelezetinek torekednie kell arra, hogy a jarmi kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon

belil elvegezze.

- Ha a fogyaszio a fogyasztasi cikk meghibdsodasa miatt a vésarlastol (izembe helyezéstil) szamitott

harom munkanapon beldl érvényesiti csereigényet, a forgalmazd nem hivatkozhat aramytalan tobblet
kiltségre, hanem kiteles a fogyaszitazi cikket kicserélni, feltéwe, hogy a meghibasodazs a
rendaltehesszem hasznalatot dcadalyozza

- A javitas soran a jarmiibe csak 0] alkatrész kenilhet beépitésre.

- Ha a kitelezett a dolog kijavitasat megfeleld hataridére nem vallalja, vagy nem veégzi €l, a jogosult a

hibat a kitelezett kiltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja.

- A javitas megfeleld elveégzesét, a mindenkori szamwiteli eldirasoknak megfeleld szamilaval kell igazolni.

- A kijavitaés iranti igényét a forgalmazonal, illetve a jotallasi jegy hatalyos mellékletében

feltintetett javitbszolgalatnal kizvetleniil is érvényesitheti.



JOTALLASI JEGY

MEGHIBASODAS ESETEN:

- Jotallasi javitast czak érvényes jotallési jegy alapjan végezhetnek a kijeldlt szervizek.

- a fogyasztd a hiba felfedezése utidn a koriimények altal lehetd legrividebb iddn beldl kiteles kifogasat
a kotelezettel kozdini,

- kelld iddben kizottnek kell tekinteni a hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon belll kdzblt kifogast,
- a kizlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelds,

- meghosszabbodik a jotallasi idd, a kijavitasi idonek azon részével, amely alatt a fogyaszto a
jarmiivet nem tudta rendeltetés szenién hasznaini,

- & szavatossagi jog érvényesithetiségének hatarideje a jarmlnek vagy a jelentdeebb részének
Azl kicserélése fkijavitasa/ esetén a kicserélt /kijavitott! dologra idologrészrel, valamint a
kijavitas kivetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében Gjbol kezdodik,

- minden jotallas keretében tGriénd javitas soran ellentrizze a javitasi szelvenyek megfeleld kitdltését.

A JOTALLAS ES SZAVATOSSAG KERETEN BELILI KOTELEZO ATVIZSGALAS:

A jotallas &s szavatossagi iddn belll a vasarionak a vasarlasiosszeszerelés helyén kitelezd atvizagalast
kell elvégeztetnie, melyet az atvizegalas helyén, a szervizlapon pecséttel, aldirssal igazolnak. Ennek
elmulasztdsa esetén a jarmire garancia és szavatossag nem vonatkozik!

A jotaltasi és a szavatossagi iddben a szenvizlapokon eldirt tvizsgslasok dijkbtelesek, amit a vasarlonak
kell kifizetnie.

ELJARAS VITA ESETEN:

A jotéllasra kitelezett a jotéllas idGtartama alatt a feleldsség aldl csak akkor mentesiil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utdn kelethezett.

A kdtelezett, a fogyaszto kifogasardl a 1972014, (IV. 29.) NGM rendelet alapjan jegyzdkinyvet kiteles
felvenni, ennek masolatat a fogyasztonak at kell adni.

Ha a kifogas rendezésének mddja a fogyaszto igényetdl eltér, ennek indoklasat a jegyzdkényvben meg
kell adni. Ha a kdtelezett, a fogyaszio igényének teljesithetdségérdl, annak bejelentésekor nem tud
nyilatkozni, allaspontjandl legkéstbb harom munkanapon belll kiteles éresiteni a fogyasztat.

Ha a hiba ténye, jellege illetve a hiba keletkezésének idépontja megallapitasahoz kilonleges szakértelem
sziikséges, akkor az értékesitd, vagy annak Kijeldit szakszervize, illetve a fogyaszto, a szakvélemeény
kiadgsara alkalmas srzervezetektdl szakvéleményt kérhet A szakvéleményezés lehetove tétele
érdekében a kitelezett fokozott egylttmikidésre kiteles. Ennek keretében kételes a fogyaszto részére
(a hibajellegére és kelethezézének lehetséges okaira vonatkozo) alldspontiardl haladéktalanul résbeli
nyilatkozatot adni. Fogyaszioi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (fSvarosi) kereskedelmi és
iparkamarak mellett mikodd beékéltetd testiilet eljgrasst i= kezdeményezheti, valamint az illetékes
Birésaghoz fordulhat.

A vitat eldéntd vizsgalat dijkiteles.

A jotallas nem érinti a fogyaszto jogezabalybdl eredd — igy kaléndsen kellék- és termekszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak &rvényesitését.
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SZERVIZLAP A JOTALLAS ES SZAVATOSSAG IDEJEN BELUL ELVEGZETT KOTELEZG
ATVIZSGALASOKHOZ

Atvétel iddpontja:
Jamii allapota:

Vigszaadas idépontja:

Munkalapszam:

p.h.

Atvétel iddpontja: ... \isszaadas idépontja: ...

JENEARBROR s s s s e o e s e s T S s T e T

MunkalapsZAmM: ..

p.h.

Atvétel idopontja: ..
Jami allapota:

Visszaadas idGpontja: ...

Munkalapszam:

p.h.




JOTALLASI JEGY
JOTALLASI SZELVENYEK KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!
Igény bejelentés iddpontja: ...

Javitdsra atvétel iddpontja: ...
IR OO 2 i R FEN o T e e e Y A L L Ty

Visszaadasiddpontja: .
Jotallas j hatarideje: ... ...

TRV IBWE. . oo oo e oot e m i o
Munkalapszam:
Détam: ...

p-h.

Igény bejelentés iddpontia: ........coovveiieie e
Javitasra atvétel idépontja:
Hiba oka:

Javitdas modja:

VisszaadasidOponta: ......oooeeeeiee e
Jotallas ij hatarideje: .
Szervizneve: ._..._._.__.
MUnKalapsZanT: ... e

Igény bejelentés idpontia: ...
Javitasra atvétel idépontja:
Hiba oka: .........ccconiminn.

Visszaadasiddpontja: .
Jotallas (j hatarideje: . i
R s L e R R

Munkalapszam: ... ...
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KICSERELES ESETEN TOLTENDO K1t
Kicserélés tortent, amelynek oka:

KICSERELES ESETEN TOLTENDO K1t

Kicserélés tortent, amelynek oka:

Kotelez6 atvizsgalas, szerviz

- ATERMEK ARATOL FUGGO KOTELEZO JOTALLASI IDQ -,

R L AR
i 10.000- 100.000 Ft 100.001 - 250.000 Ft ¢ 250.000 Ft felett &%




BIRD JARMUVEK KOTELEZS SZERVIZEK 2 EVES GARANCIAHOZ

(A cserére elGirt alkatrészek koltsége a vevét terhelik)

) 90| 42400 | +2400 | 42400 | +2400 | +2400 | +2400 | +2400 | +2400
MEGNEVEZES vagy kmlvagy km vagy km vagy km vagy km vagy km vagy km vagy km vagy
1hénap 3hénap 6 honap | 9 hénap | 12 hénap | 15 hénap | 18 hénap | 21 hénap | 24 hénap
Szerviz alapcsomag 8.000Ft X X X X
Olom-sav akkumulator csere
Litium akkumulator
Vezérlé csere
Tolts csere
Inverter csere
Gazkar csere
Oldaltdmasz kapcsol6 csere
Fékbetét Csere
Fékbowden csere
Szerviz alapcsomag (8.000Ft)  KiilsS allapotfelmérés
Vilagitas ellendrzés
Fék ellendrzés
Kerékagy ellenérzés
Gumi allapot ellendrzés
Kormany ellenérzés
Akkumulétor ellendrzés
Toltés ellendrzés
Rogzitécsavarok ellendrzése
Forg6-mozg6 alkatrészek olajzdsa, zsirzasa
BIRD JARMUVEK KOTELEZO SZERVIZE 3 EVES GARANCIAHOZ
(A cserére elGirt alkatrészek koltsége a vevét terhelik)
500 km +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400 +2400
vagy km km km km km km km km km km km km
MEGNEVEZES lhénap vagy vagy6 vagy9 vagy vagy vagy vagy vagy vagy vagy vagy vagy
3hdénap hénap hdnap 12 15 18 21 24 27 30 33 36
hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hdnap
Szerviz alapcsomag (8.000Ft) X X X X X X
Litium akkumulator csere
Olom-sav akkumulator csere csere
Vezérlé csere
Tolts csere csere
Inverter csere
Gazkar csere
Oldaltédmasz kapcsolé csere
Fékbetét csere csere
Fékbowden csere csere

Kiilsé allapotfelmérés

Vilagitas ellendrzés

Fék ellendrzés

Kerékagy ellenérzés

Gumi allapot ellenérzés

Kormany ellendrzés

Akkumuldtor ellenérzés

Toltés ellenSrzés

Rogzitécsavarok ellendrzése

Forgd-mozg6 alkatrészek olajzésa, zsirzasa

Szerviz alapcsomag 8.000Ft:




